
Менеджер по туризму Республика
Карелия

Квалифицированный специалист, занимающийся подготовкой и обеспечением туристических
поездок. Главная задача менеджера по туризму - помощь клиенту в выборе туристического
направления и организация туристической поездки. В обязанности входит: консультации клиентов;
оформление необходимых для поездки документов; оформление страховки и визы; оформление
проездных документов; бронирование отелей; контактирование с туристическими операторами;
осуществление маркетинга рынка туристических услуг; взаимодействие с транспортными и
авиакомпаниями.

СРЕДНЯЯ ЗАРАБОТНАЯ ПЛАТА   ВОСТРЕБОВАННОСТЬ в 2020 году

2020 г.

20,6
тыс.руб.*

  3
вакантных

рабочих места*

*по вакансиям, заявленным в органы службы занятости
населения

*по вакансиям, заявленным в органы службы занятости населения

ДОЛЖЕН ЗНАТЬ ДОЛЖЕН УМЕТЬ

• виды достопримечательностей стран мира; английский язык
• законодательство в сфере услуг и туризма
• способы транспортного сообщения между странами и регионами 

мира
• систему классификатора гостиниц и аналогичных заведений
• порядок оформления договоров и заключения контрактов по 

реализации туров

• привлекать клиентов и продавать туристические путевки
• составлять туристические маршруты с учетом пожеланий клиента
• оформлять страховки, визы, бронь и другие документы
• консультировать туристов по вопросам размещения, проживания и 

выбору маршрута
• собирать, анализировать и изучать требования и отзывы туристов 

ПРОФЕССИОНАЛЬНО ВАЖНЫЕ КАЧЕСТВА МЕДИЦИНСКИЕ ПРОТИВОПОКАЗАНИЯ

• коммуникативные и организаторские способности
• обходительность, доброжелательность, тактичность
• гибкость мышления
• способность к планированию деятельности во времени
• развитое пространственно-образное мышление

• заболевания органов зрения и слуха
• нарушение функций опорно-двигательного аппарата
• нервно-психические расстройства
• хронические инфекционные заболевания
• кожно-венерологические заболевания

УЧЕБНАЯ СПЕЦИАЛЬНОСТЬ ГДЕ МОЖНО УЧИТЬСЯ

Высшее образование
38.03.02 Менеджмент
43.03.02 Туризм

Среднее профессиональное образование
43.02.10 Туризм

• Международный институт экономики и права (филиал в г.
Петрозаводске)

• Петрозаводский государственный университет
• Петрозаводский кооперативный техникум Карелреспотребсоюза
• Сортавальский колледж

ГДЕ МОЖНО РАБОТАТЬ

Туристические агентства и компании
Гостиничные комплексы

• ООО "Колмас Карелия"

Управление труда и занятости
Республики Карелия

разработчик
Центр бюджетного мониторинга


