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Специалист по социальной работе
Специалист по оказанию квалифицированной морально-психологической, правовой, социальной,
а также бытовой помощи незащищенным слоям населения. Специалист, в зависимости от
квалификационного уровня, проводит исследования и диагностику населения, его
незащищенных слоев и людей, оказавшихся в трудной жизненной ситуации с целью выявления
социальных проблем, разрабатывает программы социальной помощи и реабилитации,
способствует их реализации, оказывает социальную помощь населению.

Средняя заработная плата   Востребованность 2025-2029 будет актуальна

От 33,7 тыс ₽*
в 2024 году

33 вакансии*

*по вакансиям, заявленным в органы службы занятости
населения

*по вакансиям, заявленным в органы службы занятости
населения

Профессионально важные качества Медицинские противопоказания

• стремление помогать людям
• общая культура, эрудированность, грамотная речь
• организованность, эмоционально-волевая устойчивость
• тактичность, доброжелательность, отзывчивость
• душевное терпение и равновесие

• нервно-психические расстройства
• заболевания органов зрения и слуха
• нарушение функций опорно-двигательного аппарата
• хронические инфекционные заболевания
• заболевания сердечно-сосудистой системы

Необходимо знать Необходимо уметь

• нормативные правовые акты и принципы в сфере социальной 
защиты населения

• типы и характеристики получателей социальных услуг, их 
проблем и особенностей

• социокультурные, социально-психологические основы 
межличностного взаимодействия

• методы диагностики трудной жизненной ситуации, 
особенности социальной работы с людьми

• технологию социальной работы, национальные стандарты, 
психологию, право и педагогику по отраслям

• выявлять потребности граждан в формах и типах социальных 
услуг; разрабатывать социальные проекты

• осуществлять консультирование, анализировать обращения, 
хранить и обрабатывать персональные данные

• представлять информацию, обеспечивать взаимодействие с 
лицами в трудной жизненной ситуации

• найти подход, формы, методы работы с нуждающимися 
лицами, учитывать их индивидуальные особенности

• обеспечивать комплексный подход в реализации 
индивидуальной программы предоставления услуг

Учебная специальность Где можно учиться

Высшее образование

• 39.03.02 Социальная работа

Среднее профессиональное образование

• 40.02.01 Право и организация социального обеспечения
• 40.02.04 Юриспруденция

• Петрозаводский государственный университет
• Северный институт (филиал) Всероссийского государственного

университета юстиции (РПА Минюста России) в г.
Петрозаводске

• Карельский филиал Юридического полицейского колледжа
• Петрозаводский кооперативный техникум

Карелреспотребсоюза
• Петрозаводский техникум городского хозяйства



Где можно работать Компании

• Учреждения социальной защиты населения
• Учреждения здравоохранения
• Детские дома, дома престарелых, советы ветеранов
• Органы опеки и попечительства
• Службы психологической помощи
• Органы государственной и муниципальной власти


